
Ansvarlighed i koppen
Viden og værktøjer til at sikre ansvarlig kaffeproduktion
gennem offentlige udbud i Danmark
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Du sidder her med et værktøj, der kan hjælpe dig med at
gøre en vigtig forskel for mennesker, miljø og klima. 

Denne guide er særligt skræddersyet til dig, der arbejder
med offentlige indkøb i kommuner, regioner eller staten, og
som har ansvar for at købe kaffe direkte eller som en del af
større aftaler som fødevareudbud, kantine- eller facility
management-kontrakter. Guiden er også til dig, der sidder i
en offentlig organisation, som gerne vil være med til at
skubbe på og påvirke jeres kaffeindkøb i en mere ansvarlig
retning.​

Hvorfor en guide til ansvarlig kaffe?​
Kaffe er ikke bare kaffe. Bag hver eneste bønne gemmer
der sig en værdikæde, hvor sociale vilkår, skovrydning og
klimabelastning er på spil. Etisk Handel Danmark estimerer,
at det offentlige køber mellem 3.000-5.000 ton kaffe om
året (Dansk Alliance for Ansvarlig Kaffe, 2024). Som
offentlig indkøber har du derfor en unik mulighed for at
gøre en vigtig forskel. Men det er ikke altid nemt. ​

Derfor har vi samlet konkrete, praktiske råd og inspiration,
der gør det lettere for dig at stille krav, der gør en forskel.
Det er ikke en trin for trin-guide, men et inspirationskatalog
med løsningsforslag og eksempler, som du kan tilpasse til
jeres behov. 

Med guiden vil du få viden og værktøjer til at integrere
ansvarlighed og bæredygtighed i dine udbud, så de
offentlige kroner bidrager til en kaffeproduktion med
respekt for både mennesker, miljø og klima.​

Velkommen til din guide
til ansvarlig kaffeindkøb!​

Lad os sammen brygge på en mere ansvarlig kaffe!



Udfordringer, muligheder 
og indkøberens rolle



Udfordringer i kaffesektoren 

Dyrkning Høst Forarbejdning

DistributionRistning og
maling

Kaffen
kan købes
og drikkes 

Kaffens værdikæde 
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Økonomiske udfordringer​

En af de største udfordringer er, at
det primære og mest
ressourcekrævende arbejde
foregår i de producerende lande,
mens den største del af værdien
skabes i forbrugerlandene, særligt
i forbindelse med ristningen. Det
skaber en uligevægt i indtjeningen
og bidrager til sociale og
økonomiske problemer for dem,
der dyrker kaffen. 

Prisen på kaffe fastsættes
internationalt og har i de seneste
år været præget af voldsomme
udsving. På få timer kan prisen
styrtdykke eller stige markant,
hvilket skaber usikkerhed for både
danske virksomheder og
kaffebønderne. Kaffeplanten er en
langsigtet investering, og uden en
stabil pengestrøm kan bønderne
risikere at falde ud af
forsyningskæden (Bille, 2023). 

Klima- og naturmæssige
udfordringer​

Klimaændringer truer i stigende
grad kaffedyrkningen. Ændrede
vejrforhold, temperaturstigninger
og uforudsigelige
nedbørsmønstre påvirker både
høst og kvalitet. 

Ifølge The Climate Institute
forventes kaffeplantager i de
kommende årtier at flytte højere
op i bjergene for at finde egnede
dyrkningsforhold. Denne udvikling
vil dog komme i konflikt med
eksisterende arealanvendelser,
herunder truede skovområder.
Historisk set har ekspansion af
kaffeproduktion bidraget til
skovrydning, især i Brasilien,
hvilket forværrer både klima- og
biodiversitetskriser (Frandsen &
Bosselmann, 2024).

Sociale udfordringer​

Social bæredygtighed er samtidig
under massivt pres. Mange
kaffeproducerende lande
kæmper med politisk og
økonomisk ustabilitet samt
begrænsede
uddannelsesmuligheder. 

Kaffebønderne befinder sig ofte
som det svageste led i
forsyningskæden med ringe
mulighed for at forhandle priser
eller forbedre deres vilkår. Det
betyder, at ansvarlige løsninger
og udvikling sjældent kan komme
nedefra, men kræver støtte og
engagement fra andre aktører —
ikke mindst fra forbrugerlandene
(Bille, 2023).
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Fra indkøb til indflydelse

Typiske udfordringer
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For at kunne indkøbe ansvarlig kaffe er det vigtigt at have
en grundlæggende forståelse for, hvad ansvarlig kaffe er.
Dansk Alliance for Ansvarlig Kaffe samler mere end 40
aktører fra kaffebranchen hos Etisk Handel Danmark.
Alliancen har i fællesskab  defineret, hvad "ansvarligt
produceret kaffe" indebærer (Dansk Alliance for Ansvarlig
Kaffe, 2023).  

Disse missioner skal samlet understøtte, at
kaffeproduktionen bidrager positivt til både miljø, klima,
sociale forhold og lokalsamfundene i producentlandene.  
Ansvarlig kaffe handler altså ikke alene om at undgå
skadelige praksisser, men aktivt at støtte tiltag, der
fremmer robuste økosystemer, værdige levevilkår og
gennemsigtige forretningsrelationer. Se næste side for en
uddybning af de tre missioner. 

Hvad er ansvarlig kaffe? 

Ansvarlighed i
værdikæden

Leveløn og bedre
levevilkår

Regenerering og
klimahandling

Definitionen tager udgangspunkt i alliancens 
tre centrale missioner: 
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Regenerering, klimaindsats og
miljøbeskyttelse

Leveløn og bedre levevilkår
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Gode råd til
indkøbsprocessen



Handling på flere niveauer

Når det kommer til ansvarligt kaffeindkøb, findes der
ikke én løsning. 

Det kræver handling på flere niveauer – fra hvilken
strategi indsatsen har ophæng i til de konkrete krav i
udbuddene og de daglige samtaler om, hvad vi
egentlig forventer af vores kaffe.

Det handler om at tænke både i de store
strategiske rammer og helt lavpraktisk
Om at få ansvarlighed ind i strategien, skabe tydelige
forventninger til leverandører, tage dialogen med
markedet, samarbejde med fagkollegaer på tværs af
organisationen og tage snakken ved kaffemaskinen
med kolleger om, hvorfor det er vigtigt.

Noget kan du handle på med det samme, andet
kræver forberedelse og flere aktører omkring bordet.
Vigtigst er det at tage fat der, hvor du er og vide, at
hver handling tæller. 
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Strategiske målsætninger
for indkøb af kaffe

Vidste du, at alle er omfattet af den nye EU-
forordning om skovrydningsfri kaffe (EUDR)?
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Sparring med
nøglemedarbejdere

Der kan være meget viden og indsigt at hente internt i
forvaltningen. Derfor er det en god mulighed at række ud
til fagkolleger og nøglemedarbejdere i andre afdelinger.
Måske sidder  miljøafdelingen,   kantinen eller CSR-
enheden med vigtig viden eller ambitioner, der kan
styrke jeres fælles indsats.

Eksempler på fagmedarbejdere, som kan
bidrage med viden til indkøb af ansvarlig
kaffe: 

Miljø- og klimaforvaltningen
Politisk sekretariat jf. eventuelle kommende
målsætninger 
Kantine- og køkkenansvarlige
CSR- eller bæredygtighedsansvarlige
Facility management-teamet
HR-afdelingen (fx ift. trivselstiltag og
medarbejdergoder)
Økonomiafdelingen (ift. budgetter og
prioritering)
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Markedsdialog og
kortlægning

Dansk Alliance for Ansvarlig Kaffe har samlet en
række danske aktører, der står klar til dialog med jer

Bemærk
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https://denansvarligeindkober.dk/sites/default/files/2022-06/pdf_markedsdialog_WA.pdf
https://denansvarligeindkober.dk/sites/default/files/2022-06/pdf_markedsdialog_WA.pdf


Eksempler på spørgsmål til markedsdialog
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Trin i dit
udbud

Prækvalifikation Kravspecifikationer Tildelingskriterier Kontraktkrav

Formål: 
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Certificeringer

Certificeringer er et effektivt og konkret værktøj og
krav at stille til kaffeleverandører - selv om
certificeringer ikke kan stå alene, for at løse de
alvorlige problemer kaffebranchen står over for.
Hver certificeringsordning har sine egne
mærkesager og regelsæt, der kvalificere et produkt
til mærkning (Ludvigsen & Zeuthen, 2018). 

Inden for kaffesektoren er de tre mest udbredte
uafhængige certificeringer: Økologi, Fairtrade® og
Rainforest Alliance. Læs her ved siden af, hvad de
tre certificeringer indebærer.

Økologi

Fairtrade-mærket Danmark

Rainforest Alliance

Inspiration til formulering
"Tilbudsgivere skal dokumentere sociale og/eller
miljømæssige forhold gennem uafhængig 3. parts
auditering. Ordninger baseret på selvevaluering
accepteres ikke.” 
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Dyrkning uden
pesticider og
kunstgødning

Nej Ja Nej

Harmoniseret
med dansk

økologiforordning og
nyder stor

kendskabsgrad,
hvilket giver stor

gennemslagskraft.

Fair handelsvilkår
og sociale

rettigheder
Ja Ja Ja (minimumspris +

premiumbetalinger)
Ja (3. parts

audit)

Høj transparens og
stort kendskab til
certificeringen.

Naturbeskyttelse
, biodiversitet,

klima og
rettigheder

Ja Ja Nej

Ja  (3. parts
audit på

Rainforest
Alliance

Sustainable
Agriculture
Standard)

International
organisation med

stort kendskab
globalt

Her får du et forenklet overblik over de tre mest anvendte certificeringer inden for kaffesektoren og deres primære
fokusområder. Det er vigtigt at være opmærksom på, at hver certificering har sine egne standarder, krav og
kontrolsystemer, og at dette overblik derfor kun giver et forenklet billede af certificeringerne. For en mere detaljeret
vurdering bør de enkelte certificeringers krav og kriterier gennemgås.

Certificeringer
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Verificeringsordninger

Inspiration til formuleringer:
”Leverandøren skal kunne dokumentere arbejdet med
miljø, regenerativt landbrug og sociale forhold gennem
2. eller 3.parts kontrol samt uddybe, hvorfor denne
tilgang er den mest hensigtsmæssige.”

"Tilbudsgiver, der dokumenterer brug af
verificeringsordninger kan opnå prækvalifikation.”

Anerkendte ordninger under Global Coffee Platform,
2024 

3. partscertificeret:2. partscertificeret:
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Krav om leverandørens
handlingsplaner

Eksempler
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Spørg leverandører
ind til leveløn 

Du kan som indkøber sætte gang i markedet!
Vi kan godt blive enige om, at leveløn til
primærproducenterne er et afgørende aspekt, når
det gælder ansvarlig kaffe. Men der findes endnu
ingen standard eller færdig løsning for, hvordan
leveløn kan dokumenteres. 

Derfor har du en vigtig rolle – du kan nemlig begynde
at efterspørge det. Jo flere der gør det, jo hurtigere
arbejder markedet mod en løsning.

Konkret kan du efterspørge:
En handlingsplan for, hvordan leverandøren vil
sikre en anstændig indkomst for både
arbejdstagere og primærproducenter i
kaffeværdikæden.
Dokumentation for, hvor stor en andel af kaffen,
der understøtter en leveindkomst – eller en
handlingsplan for, hvordan dette opnås.

Kort om leveløn
En leveløn betyder, at lønnen for
en standard arbejdsuge dækker
basale behov som mad, bolig,
sundhedspleje, uddannelse og
transport samt giver mulighed
for opsparing og håndtering af
uforudsete udgifter. (Læs mere
på side 6-7)

Som indkøber har du nøglen til at få
sat gang i processen. Spørg fx

leverandørerne ind til leveløn i den
indledende markedsdialog – så gør du

opmærksom på, at det er vigtigt for
jer!
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Pris 40 %​

 

Klima og Miljø 15 %​
Ansvarlighed i værdikæden 15 %

Sensorisk kvalitet 15 %​
Maskiner/Funktionalitet 15 %

Pris 40 %​

Kvalitet 60 %​

Har du svært ved at komme i gennem
med at vægte ansvarlighed i dine

udbud? Lidt har også ret! ​

Vægtning i udbuddet

Sådan kan du bruge vægtningen i udbuddet til at
indkøbe ansvarlig kaffe:
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Sæt gang i samtalen
ved kaffemaskinen

Det er vigtigt at huske, at ansvarligt kaffeindkøb også
starter i hverdagen. 
En snak med kollegerne om, hvad der egentlig er i
koppen, og hvad kaffen betyder for mennesker og miljø
på den anden side af kloden, kan være første skridt mod
forandring. Her er nogle eksempler, du kan bruge til at
sætte gang i samtalen.

Seks refleksionsspørgsmål, du kan vende med
din kollega over en kop kaffe: 

”Hvilken kaffe ville du være glad for
at servere til vores besøgende?”
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Pris 40 %​

Kvalitet 30 %​

Inspiration fra vores naboer 
over sundet

Desuden er der eksempler på udbud, hvor man har
vægtet ansvarlige indkøb og Fairtrade® med 50 % i
udbud, uden at skræmme tilbudsgivere væk. I denne
case var kravene om ansvarlighed delt i to, hvor
ansvarlige arbejdsforhold fyldte 25 % og bæredygtige
råmaterialer fyldte 25 %

Krav til socialt og miljømæssigt ansvar
Upphandlingsmyndigheten i Sverige har udarbejdet
retningslinjer til ansvarligt indkøb af kaffe, og
anbefaler bl.a., at man stiller krav til, at tilbudsgiveren
overholder (Upphandlingsmyndigheten, u.å.):

IILO's kernekonventioner om tvangsarbejde,
børnearbejde, diskrimination, foreningsfrihed og
retten til at organisere sig (nr. 29, 87, 98, 100, 105,
111, 138 og 182) 
FN's konvention om barnets rettigheder, artikel 32 
De gældende love vedrørende arbejdsmiljø og
arbejde i det land, hvor arbejdet udføres.
Foreslået verificering er en kombination af krav
om både økologicertificering kombineret med
krav om Fairtrade®/Rainforest Alliance eller
lignende. 

Miljø og klima 30 %

I Norge vægter klima og
miljø mindst 30 % i
tildelingen af offentlige
udbud siden 2024
(Dansk Erhverv, 2023).
Dette gør tildeling på
andre kriterier end ren
pris mere sandsynlige
og stiller virksomheder,
der kan dokumentere
bæredygtighedstiltag
bedre i konkurrencen
(Hovland, 2023). 
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Ressourcer og værktøjer
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https://etiskhandel.dk/aktiviteter/alliancer/dansk-alliance-for-baeredygtig-kaffe/
https://etiskhandel.dk/wp-content/uploads/Danish-alliance-for-responsible-coffee-status-report-2024.pdf
https://etiskhandel.dk/videncenter-tema/leverandoersamarbejde-ansvarlig-indloebspraksis/
https://www.de6skridt.dk/
https://www.danskerhverv.dk/presse-og-nyheder/nyheder/2023/oktober/alle-offentlige-indkob-i-danmark-bor-indeholde-baredygtighedshensyn/
https://www.danskerhverv.dk/presse-og-nyheder/nyheder/2023/oktober/alle-offentlige-indkob-i-danmark-bor-indeholde-baredygtighedshensyn/
https://denansvarligeindkober.dk/sites/default/files/2022-06/pdf_markedsdialog_WA.pdf
https://denansvarligeindkober.dk/sites/default/files/2022-06/pdf_markedsdialog_WA.pdf
https://sgavmst.dk/skovbrug-og-landbrug/skovbrug/eu-forordningen-mod-global-skovrydning-og-skovforringelse-eudr
https://sgavmst.dk/skovbrug-og-landbrug/skovbrug/eu-forordningen-mod-global-skovrydning-og-skovforringelse-eudr
https://researchprofiles.ku.dk/da/publications/monitorering-af-danmarks-import-af-skovrydningsfrie-r%C3%A5varer-vurde
https://researchprofiles.ku.dk/da/publications/monitorering-af-danmarks-import-af-skovrydningsfrie-r%C3%A5varer-vurde
https://www.globalcoffeeplatform.org/latest/2025/ar-2024/
https://anbud365.no/regelverk/etisk-handel-vektet-50-det-skremte-ikke-markedet-fikk-ni-tilbud/
https://anbud365.no/regelverk/etisk-handel-vektet-50-det-skremte-ikke-markedet-fikk-ni-tilbud/
https://www.danskerhverv.dk/presse-og-nyheder/nyheder/2018/maj/mark-forretningen--handbog-om-strategisk-brug-af-marker/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/en/criteria/food/coffee-tea-and-cocoa/
https://www.mdpi.com/2071-1050/13/2/589
https://www.mdpi.com/2071-1050/13/2/589
https://www.mdpi.com/2071-1050/13/2/589
https://effektivitet.dk/wp-content/uploads/2023/05/Hvordan-ser-forsyningskaeden-bag-din-yndlingskaffe-ud.pdf
https://effektivitet.dk/wp-content/uploads/2023/05/Hvordan-ser-forsyningskaeden-bag-din-yndlingskaffe-ud.pdf


Om Dansk Alliance for Ansvarlig KaffeMedlemmerne i Alliancen 
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http://www.etiskhandel.dk/aktiviteter/alliancer/dansk-alliance-for-baeredygtig-kaffe/


Om Etisk Handel Danmark 

Global handel forbinder mennesker, markeder og skaber muligheder på
tværs af landegrænser. Men handel er også fyldt med dilemmaer og
udfordringer. Miljø- og menneskerettighedsovertrædelser er en realitet
i mange globale værdikæder. Klimaforandringer, skovrydning,
forurening, børnearbejde og dårlige arbejdsforhold i produktionen er
eksempler på typiske risici i globale værdikæder. 

Siden 2008 har Etisk Handel Danmark – den danske platform for
bæredygtige værdikæder - derfor arbejdet for at handel skal respektere
menneske- og arbejdstager rettigheder, tage hensyn til miljø og klima
og bidrage til en retfærdig og bæredygtig udvikling på globalt niveau.
Organisationens arbejde er funderet i OECD’s internationale
retningslinjer for multinationale Virksomheder, FN’s Vejledende
Principper for Menneskerettigheder og Erhvervsliv og ILO-konventioner
om arbejdstagerrettigheder. 

Etisk Handel Danmark er en landsdækkende, medlemsbaseret
organisation, der samler over 100 medlemmer fra virksomheder,
erhvervsorganisationer, fagbevægelse, civilsamfund og offentlige
aktører. Organisationen arbejder for bæredygtig udvikling gennem
mere ansvarlig handel og styrker viden, dialog og samarbejde på tværs
af sektorer, værdikæder og lande.

Se mere på 


